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¡Mil Gracias!

Estimado socio universitario,

Finalmente estamos al comienzo del período de campo de la encuesta. En primer 
lugar, me gustaría agradecerle por asociarse con nosotros mientras nos 
aventuramos en las opiniones y preferencias de los estudiantes sobre sus futuras 
carreras y sus respectivas universidades.

Estoy aquí para ayudar a que esto funcione de la manera más fluida posible. En 
este documento, encontrará toda la información que pueda necesitar sobre los 
diferentes planes de acción y pasos de referencia durante el período de campo de 
la encuesta.

La encuesta estará disponible este año del 8 de Noviembre 2021 al 4 de Marzo 
2022. 

Si tienen más preguntas, no duden en ponerse en contacto conmigo. Espero que 
tengamos un exitoso periodo de campo trabajando con ustedes

Itzel Pantiga
Partner Relations Manager
Universum
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ENVÍOS DE CORREO ELECTRÓNICO Y RECORDATORIOS

El envío de correos electrónicos se considera la mejor manera de 
enviar la encuesta a la mayoría de los estudiantes universitarios:

• Recomendamos un mínimo de 4 - 5 envíos de correo electrónico 
para que los estudiantes que no tuvieron la oportunidad de 
participar también puedan completar la encuesta.

• Cuantos más envíos de correos electrónicos, más encuestados y 
mayor participación.

• Las plantillas funciona tanto en computadoras de escritorio como 
en dispositivos móviles. Tienen la opción de enviar con o sin 
encabezado.

• Los correos electrónicos suelen captar la atención de las personas 
cuando tienen imágenes llamativas y temas informativos. Para 
satisfacer sus necesidades, podemos enviarle imágenes con el 
enlace de la encuesta incrustado en ellas para ayudar a fomentar 
una mayor participación, utilizando menos texto.
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ENVÍOS DE CORREO ELECTRÓNICO Y RECORDATORIOS

Por supuesto, no es obligatorio utilizar el correo electrónico exacto que proponemos. No dude en 
adaptarlo según sus especificaciones.

• Primero, es importante programar. Recuerde sugerir las mejores fechas posibles para cada uno 
de los envíos. Las fechas sugeridas nos ayudan a no interferir con comunicaciones, eventos u 
otros exámenes.

• Los envíos de correo electrónico suelen funcionar mejor cuando se envían por la mañana.

• Tome nota de las restricciones de correo electrónico (tamaño, etc.) para evitar que el correo 
electrónico llegue al spam de los estudiantes.

• Agregue un asunto/titulo de correo claro y atractivo a su comunicación.

• Escribe un texto conciso o usa la plantilla que se propone.

• Destaca que la comunicación proviene de la universidad. Puede agregar "en colaboración" con 
Universum. p.ej. "La escuela te invita a responder la encuesta Universum ...". 
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Comparación de expectativas 
salariales con las de sus 
compañeros

07

02

04

Una revisión de su CV en 

inglés realizada por nuestro 

socio TopCV

Una descripción de su perfil 

profesional de 5 existentes.

Recomendaciones de empleadores más 

adecuadas en función de su perfil

Su propio material informativo, podemos crear una tarjeta de 

contenido individual para usted. ¡Puede agregar contenido 

personalizado desde invitaciones a eventos universitarios 

hasta anuncios especiales!

05

Diferentes incentivos y 

oportunidades de 

competencia. Oportunidad 

de ganar tarjeta de Amazon 

con valor de $1000.

INCENTIVOS

Después de realizar el CareerTest, 

sus estudiantes obtendrán:

06
Oportunidad de practicar 
pruebas psicométricas 
proporcionadas por nuestro 
socio AssessmentDay
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Click aquí

Al final de la encuesta, sus estudiantes pueden acceder a su perfil profesional 

único. En cada perfil de carrera, los estudiantes y exalumnos encontrarán:

• Sus fortalezas y debilidades

• Una trayectoria profesional sugerida

• Información sobre los hábitos de personas con el mismo perfil profesional

PERFILES DE CARRERA

Plan Internacional

Universum ha unido fuerzas con Plan International, una 

organización global de derechos del niño, para apoyar la mejora 

de los estándares de educación y oportunidades profesionales 

para los jóvenes.

Debido a nuestra asociación durante el período de campo 

CareerTest 2021, logramos recaudar 240,470 SEK para donaciones 

a cuatro causas benéficas educativas.

Universum se complace en anunciar que la asociación continuará 

durante el período de campo CareerTest 2022.

Para conocer más sobre nuestro compromiso, haga clic aquí..

INCENTIVOS Y OPORTUNIDADES DE COMPETENCIA

Uno de los muchos beneficios para los estudiantes es recibir una revisión profesional de su CV en 

inglés por parte de un experto de TopCV. Nuestro socio, TopCV, brinda esta oportunidad gratuita al 

completar CareerTest. 

• Universum no tendrá acceso a los datos personales de sus estudiantes. La información sobre la política 

de privacidad de TopCV y la gestión de datos personales se puede encontrar en su sitio web:

VERIFICACIÓN DE CV

Nuestra asociación con AssessmentDay refleja el compromiso de Universum de conectar el talento 

con su mejor futuro.

¡Los estudiantes que completen el CareerTest tendrán acceso a 10 pruebas psicométricas gratuitas 

de su elección para prepararse mejor para el trabajo de sus sueños!

• Se puede encontrar más en su sitio web.:

ASSESSMENTDAY PRUEBAS DE APTITUD

https://universumglobal.com/blog/universum-announces-new-global-partnership-with-plan-international/
https://plan-international.org/
https://www.topcv.com/privacy
https://www.assessmentday.co.uk/universum/?a_aid=6038ba9c5829d
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EMPUJE FINAL

• A lo largo del período de campo, recibirás actualizaciones sobre la cantidad de 
encuestados que han participado en la encuesta hasta el momento.

• Siempre es ideal enviar un correo electrónico final para los estudiantes de último
minuto.

• La cantidad de encuestados recibidos ayuda a determinar los tipos de reportes que 
puede recibir y los desgloses de datos que podemos ofrecerle (por ejemplo, por campo 
principal de estudio, género, año de graduación, campus, etc.).

• Por lo tanto, el empujón final es una etapa muy importante de la gestión del período
de campo.
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CIERRE DE LA ENCUESTA

• Sus números finales (antes de la limpieza de datos) se 
compartirán una semana después del cierre de la encuesta.

• Es importante recordar que los datos pasan por un proceso
de limpieza, los números de sus reportes pueden ser diferentes
después de la limpieza de datos.

• ¡Espero tengamos un excelente periodo de campo y recibir
excelentes ideas de los estudiantes este año! Recuerda, estoy a 
solo una llamada/correo electrónico de distancia si necesitan
algo.
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CERTIFICADO DE RECONOCIMIENTO DE EXPERIENCIA ESTUDIANTIL UNIVERSUM

¡Estamos orgullosos de presentar el nuevo Certificado de reconocimiento de 
experiencia estudiantil de Universum!

Por séptimo año consecutivo, más de un millón de estudiantes y jóvenes 
profesionales de 2875 universidades y colegios de todo el mundo han 
expresado sus opiniones a través de la encuesta anual de talentos de 
Universum. El CareerTest nos brinda información clave sobre las 
aspiraciones profesionales de los estudiantes y las expectativas de los 
empleadores, así como información valiosa sobre la evaluación de los 
estudiantes de sus instituciones. Con este certificado, queremos reconocer 
y extender nuestra felicitación a las universidades que han recibido un 
importante reconocimiento estudiantil.

¡Para ti!
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El Career Hub de Universum es un portal online al que 
los estudiantes llegan cuando completan nuestra 
encuesta. Este portal les permitirá a los estudiantes:

• Recibir una descripción de su perfil profesional de 
los 5 existentes.

• Identificar las recomendaciones de los 
empleadores en función de su perfil.

• Comparar su expectativa salarial con el de sus 
compañeros.

• Enviar una revisión de su CV realizada por nuestro 
socio TopCV.

• Tener la oportunidad de practicar pruebas 
psicométricas proporcionadas por nuestro socio 
AssessmentDay

• Participar en diferentes oportunidades 
interesantes de incentivos y competencias.

• Revisar el material de información interna de la 
universidad que podemos integrar para ustedes en 
CareerHub.

CAREERHUB

TÍTULO: Taller de entrevistas laborales y CV

DESCRIPCIÓN: El incorrecto desempeño durante la entrevista
laboral, es uno de los principales factores para no concretar una
contratación. En este taller te damos todas las herramientas y
consejos que necesitas para prepárate en tu próxima entrevista,
entérate como funciona e inscríbete aquí.

TÍTULO: ¡Feria de empleo el 22 de octubre! ¡Ven y únete a
nosotros, te estaremos esperando!

DESCRIPCIÓN: Ven a nuestra feria de empleo, conoce
empleadores interesantes y obtén asesoramiento profesional
sobre tu CV. ¡Estamos seguros de que encontrarás mucha
información útil para tu futura vida profesional!
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1. Enviamos toda la 

información sobre el 

período de la encuesta.

.

2. Obtiene su enlace 

único de CareerTest, 

imágenes y textos para 

enviar.

3. La Universidad envía

el CareerTest a sus 

estudiantes durante el 

periodo de campo.

5. Al cierre del periodo, 

se analizan los 

resultados, preparamos 

su informe y le 

presentamos el informe.

Proceso de colaboración

4. Durante el periodo de 

campo, recibirá 

actualizaciones sobre la 

cantidad de estudiantes 

que han participado 

hasta el momento.
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Informe 
estándar/personalizado

Le permitirá tener un viaje de aprendizaje inmersivo de sus estudiantes y su marca universitaria. También podrá:

• Diagnosticar su marca y la calidad de sus servicios profesionales
• Comprender de mejor manera a sus estudiantes y su marca
• Ver el progreso a lo largo del tiempo de un vistazo

Nota: Puede tener informes separados de diferentes campos principales de estudios (mínimo 100 encuestados).

Disponibilidad de informes

Informe nacional

Le permitirá compararse con sus competidores nacionales y le ayudará a establecer objetivos realistas. También podrá:

• Seleccionar sus propios competidores
• Posicionarse de mejor manera frente a sus competidores
• Ver en qué se diferencia de sus competidores y en qué se desempeña mejor que ellos

Nota: Puede seleccionar un mínimo de 5 competidores nacionales (los resultados se mostrarán en un nivel agregado). El informe estará listo 2 meses
después del cierre de la encuesta.

Informe global

Le permitirá comparar las tendencias de los estudiantes en más de 60 países, el servicio más valioso que podemos ofrecer.
También podrá:

• Conocer las tendencias y los conocimientos de los talentos globales
• Revisar su desempeño a nivel nacional e internacional
• Obtener un análisis mundial de su marca y su talento visto desde adentro y de fuera

Nota: Puede seleccionar un mínimo de 5 competidores internacionales (los resultados se mostrarán en un nivel agregado). El informe se producirá
después de que todos los mercados mundiales hayan cerrado y depende de la muestra que se obtenga.
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GDPR & ESOMAR

Como miembro registrado de ESOMAR, Universum declara que sigue los más altos estándares éticos y profesionales al 
realizar estudios de mercado y sigue el Código Internacional ICC / ESOMAR de Investigación de Mercado, Opinión e 
Investigación Social y Análisis de Datos (https://www.esomar.org/).

Universum utiliza servidores de datos de AWS ubicados en la región de Frankfurt de Alemania, utilizando una 
configuración de múltiples zonas, pero no de múltiples regiones.

Además de la ley local, con sede dentro de la Unión Europea, Universum cumple con las leyes de datos GDPR, algunas de 
las más estrictas del mundo. Se puede encontrar una comparación entre GDPR y la Ley de Privacidad de Australia en el 
sitio web de la OAIC (https://www.oaic.gov.au/privacy/guidance-and-advice/australian-entities-and-the-eu-general-data-
protection-regulation/#comparison-table).

El CareerTest no captura ninguna información de identificación sobre los encuestados y, como tal, no se transmitirá 
ninguna información de identificación a la universidad asociada ni a ningún tercero. Se invita a los encuestados a 
registrarse en nuestra plataforma una vez finalizado el CareerTest y la información de identificación del contacto de 
nombre y correo electrónico se almacena de forma segura en los servidores, las regulaciones y los estándares éticos 
descritos anteriormente.

https://www.esomar.org/
https://www.oaic.gov.au/privacy/guidance-and-advice/australian-entities-and-the-eu-general-data-protection-regulation/%23comparison-table
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Gracias!

Itzel Pantiga Paz
Partner Relations Manager LATAM
Email:  itzel.pantiga@universumglobal.com
Website: www.universumglobal.com

mailto:itzel.pantiga@universumglobal.com
http://www.universumglobal.com/
https://www.facebook.com/universumcareertest
http://www.linkedin.com/company/universum
https://twitter.com/universumglobal

